MARIANNA KONSTANZA-SOLIS

Arbitraje agil y econémico

La conciliacion y el arbitraje permiten a los empresarios resolver de manera rapida sus conflictos comerciales

£CGomo se benefician los empresa-
rios gue optan por la conciliacion de
conflictos comerciales?

Una de las caracteristicas de-
cualquier negocio o relacion co
mercial, privada o publica, es el uso
eficiente del tiempo, del dinero. La
conciliacidn y el arbitraje les per-
milen 4 los empresarios-inversio

nistas solucionar de manera dgil v

ripida su conflicto,

i Cudles son las ventajas de estos
procesos?

Rapidez, economia, profesio
nalidad especializada, conhidencia-

lidad, atencidn personalizada v la
mds importante, la imparcialidad,
Tanto en la conciliacién como en
el arbitraje, los acuerdos concilia-
torios lienen la misma obligatorie-
dad y autoridad que un acuerdo o
juicio judicial.

£Cudl es Ia diferencia entre concilia-
cidn y arbitraje?

En la conciliacion las partes en
conflicte buscan una solucion que
satisfaga los intereses de los inve
lucrados. El conciliador tiene un
rol de facilitador para reducir 1a
animadversion que pueda existir o

suscilarse entre las partes durante
el proceso, €] no soluciona la con
troversia, quienes proponen son
las partes. En el arbitraje las partes
cligen voluntariamente y de forma
privada, normalmente a través de
un cantrato, que cualquier contro
versia de indole patrimonial sea re-
suelta por uno o varios arbitros.

¢ 0ué conflictos se pueden resolver
mediante conciliacion o arbitraje?

La conciliacidn puede utilizar-
se para resolver cualquier conflicto
del ambito del derecho civil, de fa-
milia, derecho comercial, respon-

sabilidad civil y derecho laboral.

El arbitraje puede usarse para
resolver confliclos sobre hienes
disponibles surgidos en el dmbito
del derecho civil, comercial v pu-
blico, nacional ¢ internacional,

i Por qué aumentan los casos de
mediacion y arbitraje en el pals?

La crisis financiera tuvo como
principal consecuencia que los pro-
yeclos inmobiliarios, entre otros,
no buviesen |'|n.-;ii:-i|i|;|ud de conti-
nuar financidndose, por lo tanto el
efecto domind que se suscité fue
el incumplimiento contractual, lo

/Lo Nepible

firrmy {indnhn

HOJA DE VIDA

NOMBRE

Marianna Konstanza-Solis
ORGANIZACION

Centro Imernacional de Conciliacidn y
frbitraje de la Camara Costaricense

Morteamericana de Comercio (CICA-
AMCHAM)

PUESTOD

Directora gjgcutiva

LOGROS PROFESIONALES

Posicionar al CICA enfra los mejores

CENres (e
Crear concie
de la conciliacio
ambitos privaco y pohblico
PASATIEMPOS

oiciclata de montana v de rula, pesca
COn mosca, pintar y leer

arhitraiz a nivel nacional

sobre la importancia

v el arbitraje en log

que sin duda aumentd el ingreso
principalmente de arbitrajes.

¢Podria el pais convertirse en pro-
veedor de este tipo de servicios?

Absolutamente. Tenemos ca-
racteristicas v ventajas que otros
paises no tienen, como la posicién
seogrifica. Ademds la estabilidad
social ¥ politica es mayor que en
otros paises, la seguridad juridica
asi como la alta educacion de los
profesiopsales,
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